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FORMATO DE LA GUIA DE ESTUDIO

Area: Nombre de la Unidad de Aprendizaje: Nivel/semestre:

Tecnoldgica | Inglés Turistico 2 50

Instrucciones generales de la guia:

Anotar aspectos que el alumno debe considerar antes de presentar el examen:

- La guia no tiene ningun valor sobre la calificacidon del examen, asi lo establecid la academia.

Procedimiento para la revision del ETS.

El alumno debera asistir al drea correspondiente para solicitar el formato de revision de examen, en dénde
el jefe de drea firmara e informard al profesor correspondiente para realizar dicha revision.

El profesor tiene 72 hrs. a partir de la aplicacidon del examen para subir calificaciones de tal manera que el
alumno puede solicitar la revisidn a partir de que transcurra ese tiempo.

Presentacion:

La unidad de aprendizaje de Inglés Turistico Il corresponde al drea de formacién Profesional del
Bachillerato Tecnoldgico, perteneciente al Nivel Medio Superior del Instituto Politécnico Nacional.
Se ubica en el quinto nivel de complejidad del plan de estudios y se imparte de manera optativa en
el sexto semestre en la rama de conocimiento de Ciencias Sociales y Administrativas.
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Propésito

El propésito general de la Unidad de Aprendizaje de Inglés Turistico Il es producir conversaciones
en el idioma inglés con la terminologia requerida en la industria del alojamiento, transportacion y
empresas de viaje para atender el turismo de acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia
(MCER).

Inglés Turistico proporciona terminologia del sector turismo con la cual el estudiante sera capaz de
discutir y examinar cuestiones tales como; tipos de viajes, alojamiento y transporte ademas de
ofrecer y comercializar servicios y rutas turisticas.

Estos contenidos estan estrechamente relacionados con las diferentes Unidades de Aprendizaje
qgue forman el Plan de Estudios, en particular con: Administracién y Turismo, Operacion Hotelera,
Administracidon de Agencias de Viajes, Patrimonio Turistico Nacional, Patrimonio Turistico
Internacional, Inglés Turistico | e Inglés Turistico lI.

Las competencias profesionales laborales (general y particulares) implican como principales objetos
de conocimiento que el alumno desarrolle conversaciones en el idioma inglés para la descripcidn
vinicola y coctelera, mediante estandares de léxico y pardmetros de pronunciacién y entonacion,
mismos que podran vincular con la unidad de aprendizaje de Inglés Turistico | e Inglés Turistico II,
gue se ofrece de manera previa.

Justificacion

La evaluacién de los aprendizajes comprendera tres momentos: al inicio para diagnosticar los
conocimientos previos adquiridos en contextos extraescolares, asi como en Unidades de
Aprendizaje previas para efectuar ajustes didacticos pertinentes desde el inicio del semestre que
permitan establecer conexiones significativas con el aprendizaje esperado en esta UA.

Un segundo momento de la evaluacion hace referencia a la evaluacion formativa, la cual se
desarrolla a lo largo del proceso de aprendizaje. Esta evaluacién se va enriquecido con la
autoevaluacion, la coevaluacion que da cuenta de cémo se van desarrollando los saberes y
habilidades en contexto, haciendo énfasis en la realimentacion oportuna

En el tercer momento de la evaluacién sumativa, y con fines de acreditacién se disefaran situaciones
integradoras que permitan recuperar el nivel logrado de las habilidades principales como: el
conocimiento y manejo del idioma en ingles requerida en la industria del alojamiento,
transportacién y empresas de viaje para atender el turismo de acuerdo con el Marco Comun
Europeo de Referencia (MCER). Las evidencias con las que se evaluaran formativamente; los
estudiantes mostraran su saber hacer de manera reflexiva, utilizando el conocimiento que va
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adquiriendo durante el proceso didactico para luego transferir ese aprendizaje a situaciones
similares y diferentes, en contextos escolares, personales y sociales. Se integran presentaciones,
glosarios, dramatizaciones de una conversacién en inglés entre otras situaciones observables con
base en criterios especificos previamente conocidos por los estudiantes.

Estructura y contenidos
GRAMATICA

Rutas turisticas

Disefio de rutas turisticas

Paquetes turisticos

Elementos incluidos en un paquete turistico
Reservacion de Paquetes turisticos y atencién a clientes

Comercializacion de rutas turisticas

Clasificacion y ejemplos de “Landmarks” nacionales e internacionales.
Adjetivos Calificativos.

9. Tipos de viajes turisticos.

10. Tipos de agencias de viajes y su organizacion.

11. Principales servicios que ofrece una agencia de viajes.

12. Tipos de alojamiento y sus caracteristicas.

13. Vocabulario hotelero.

14. Departamentos dentro de los alojamientos y su funcion.

15. Reservacion de alojamiento (verbos modales can, could, would y might).

R

Evaluacion 0%

Materiales para la elaboracion de la guia

Libro Tourism & HospitalityEnglish

|Hote| EnglishUnidades 5-8

Libro Tourism & HospitalityEnglish

|Tourism English Unidades 9-12
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Actividades de estudio

Realiza un cuadro sindptico y/o mapa mental por cada uno de los temas (gramatica y vocabulario)
arriba mencionados que incluya uso, estructuras y ejemplos en donde sea posible.

Informacion Adicional

Bibliografia Basica

Career Paths Tourism Virginia Evans, Jenny Dooley y Veronica Garza
Express Publishing

* English for International Tourism

Peter Strutt

Pearson Longman

INTEGRANTES DE LA ACADEMIA

* Margarita Hernandez Ortega
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