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Instrucciones generales de la guia: CONTESTAR LA GUIA CORRECTAMENTE, SE RECOMIENDA HACERLA A MANO, CON EL
PROPOSITO DE REPASAR EL CONTENIDO TEMATICO DEL CURSO, COMO PREPARACION PARA LA PRESENTACION DEL EXAMEN
A TITULO DE SUFICIENCIA

Presentacion:

La unidad de aprendizaje de Planeacidn Estratégica se encuentra ubicada en el cuarto nivel del plan de
estudios de formacidn profesional, que corresponde al Programa Académico de Técnico en Administracion
perteneciente al drea social administrativa del Bachillerato Tecnolégico Bivalente en el Nivel Medio Superior
del Instituto Politécnico Nacional en la modalidad escolarizada y no escolarizada. Es una unidad de
aprendizaje obligatoria en la Rama de Ciencias Sociales Administrativas en la que el estudiante desarrollara
competencias para el diagndstico, analisis, reflexion y toma de decisiones en e | ambito de la administracién
de las organizaciones

Objetivos:
- Implementa planes estratégicos a partir del analisis interno y externo de la

organizacion, que le permita al alumno la toma de decisiones para la
- gestion, desarrollo de negocios y crear ventajas competitivas con sentido ético y
sustentable.

Justificacion
La Unidad de Aprendizaje de Planeacién Estratégica, estd enfocada al desarrollo de
habilidades técnicas, cognitivas y socioemocionales necesarias para la aplicacion de la
planeacion estratégica como herramienta clave de la administracion, para el fortalecimiento
de los procesos de gestion de las organizaciones, utilizando diversas técnicas,
herramientas y conocimientos con un enfoque sistémico, con la finalidad de que el
estudiante pueda definir e implementar estrategias para facilitar el cumplimiento de los
objetivos organizacionales con la maxima eficiencia, eficacia, calidad, ética, compromiso
social y sustentabilidad.
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Estructura y contenidos

Unidad 1: Evolucién del pensamiento estratégico

Conceptuales

Planeacién estratégica

+ Antecedentes

+ Definicién

+ Importancia

v Principios

e Productos y
servicios

e Clasificacion del
mercado

Tipos de planeacion
+ Etapas de la
planeacién.

Unidad 2: Proceso de planeacion estratégica

Conceptuales

Proceso de planeacion estratégica.
v Misién

v Vision

+ Antecedentes

+ Objetivos

+ Politicas

v Valores

+ Estrategias

+ Programas

Conceptuales

+ Fuerzas enddgenas (arquitectura organizacional,
recursos, Productos/servicios, Comercializacion,
Tecnologia y conocimientos)

v Fuerzas exdgenas (Factores econémicos, sociales,
demogréficos politicos, legales, tecnolégicos, ambientales,
culturales)

v Andlisis FODA

+ Matriz FODA

v Analisis PEST
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Unidad 3: Analisis y seleccion de la
estrategia

Conceptuales

+ Estrategias de negocio.

+ Estrategias competitivas.

+ Estrategias de Michael Porter

Conceptuales

Modelos y herramientas de gestion
estratégica

Balanced Scorecard

Modelo canvas

Matriz Mckinsey

[]
[]
[]
+ Ocean Blue Strategy

Evaluacion
La presente guia tiene un valor de 20% debera ser resuelta y presentada a mano al presidente de academia
del turno correspondiente.

Materiales para la elaboracion de la guia

e Apuntes de la unidad de aprendizaje

e |nvestigaciones documentales

e Apuntes tomados durante el semestre en las clases

e Presentaciones o material elaborado por el alumno

e Cuestionarios resueltos. (entregados por el docente en clase)

e Diapositivas de la materia (revisados en clase con el docente).
e Libro: David Martinez (2014). “Zara vision y estrategia de Amancio Ortega”. Edit. Conecta, Espafia.

e Libro: Sun Tzu (2013) “El arte de la guerra”.Edit. EMU, México.
e Fred. R. David (2013) “Conceptos de administracion estratégica”. Edit. Pearson, décimo cuarta

edicién, México.

e Sun Tzu (2013) “El arte de la guerra”. Edit. EMU, México.
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Actividades de estudio
UNIDAD 1 : EVOLUCION DEL PENSAMIENTO ESTRATEGICO
Unidad de competencia: Analiza los elementos de la planeacidn estratégica teniendo una comunicacidn
asertiva, con sentido ético y responsable de acuerdo con el entorno y necesidades de las organizaciones.
Aprendizajes Esperados:1. Identifica la naturaleza e importancia de la planeacion estratégica e importancia
de la planeacién que proporciona direccidn y prevision de escenarios futuros de las organizaciones con
sentido ético y sustentable.
1.- ¢Cémo se define la planeacidn estratégica?
2.- Construye y redacta tu propio concepto de Planeacién Estratégica.
3.- Menciona cuatro autores y su conceptualizacién de la Planeacién Estratégica.
4.- Menciona cuatro autores y sus teorias o modelos de Planeacién Estratégica.
5.- Explica la importancia de la Planeacion Estratégica, utiliza diversos enfoques.
6.- ¢Qué es Planear?
7.- ¢éQué es un Plan? Menciona un ejemplo.
8.- Disena el esquema donde se ubica teéricamente la Etapa de la Planeacion.
9.- éCuales son los elementos de la Planeacion Inicial?
10.- ¢ Cudles caracteristicas diferencian a la Planeacién Inicial de la Planeacién Estratégica?
11.- ¢Cuales son las ventajas de aplicar la Planeacion? Individual (personal) y Empresarial.
12.- ¢Como se le llama a la parte practica de la administracion?
13.- ¢Cudles son las etapas del Proceso Administrativo?
14.- i Cudl es el periodo de tiempo para una planeacidn de corto plazo?
15.- ¢Cudl es el periodo de tiempo para una planeacién de mediano plazo?
16.- ¢Cual es el periodo de tiempo para una planeacion de largo plazo?
17.- éDe qué otra forma se le denomina a la Planeacidn Estratégica?
18.- ¢Como se define el termino Estrategia?
19.- ¢ Cudles son los tipos de estrategias y sus caracteristicas?
20.- ¢Cudl es el significado de las siglas FODA?
21.- ¢éCOmo se disea el cuadrante de la técnica FODA?
22.- ¢Para qué se aplica la técnica FODA?
23.- ¢Qué significa la Toma de Decisiones?
24.- Desarrolla un ejemplo de FODA individual.
25.- Desarrolla un ejemplo de FODA empresarial (general o en cualquiera de sus areas).
26.- Elabora el Modelo de Planeacidn Estratégica de Fred R. David.
27.- iCuales son los elementos de la etapa “Formulacién” del modelo de planeacién estratégica de Fred R. David?
28.- écuales son las caracteristicas de la planeacidn estratégica ?
29.- Importancia de la planeacion estratégica sobre todo para las empresas
30.-¢Cudles son los principios de la planeacion estratégica ?
31. Definicion de producto, de manera general y desde el punto de vista de la mercadotecnia
32. ¢Cudles son las caracteristicas de un producto y un servicio ¢
33. ¢ Que son los atributos de un producto ?
34. Ejemplifica los atributos de un producto y un servicio
35. ¢ Cudles son las diferencias entre producto v servicios ?
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. Definicién de mercado desde el punto de vista mercadolégico
. Identifica los elementos del mercado

. Menciona la clasificacidn de los tipos de mercado

. Ejemplifica los tipos de mercado

. Clasificacion de los productos

. Proporciona ejemplos de los tipos de productos

2. Aprendizajes Esperados: 2. Analiza la planeacidn estratégica desde una perspectiva global como fase

vital para el desarrollo, competitividad y liderazgo de los organismos sociales

1. Define lo que es y lo que implica la planeacién

O

o
o
o
o

Identifica las fases, etapas y elementos del proceso administrativo
Describe los tipos de planeacion y sus caracteristicas

Elabora un cuadro comparativo de los tipos de planeacién

Elabora un esquema de las etapas de la planeacién estratégica
Importanciay alcance de la planeacidn estratégica
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Caracteristicas de la planeacidn estratégica

UNIDAD 2: PROCESO DE PLANEACION ESTRATEGICA
Unidad de competencia: Explica el proceso de planeacion estratégica a partir del diagndstico interno y
externo para la toma de decisiones.

Aprendizajes esperados 1. Formula los elementos de la planeacidon estratégica que definen el logro de los
objetivos y proporcionan identidad a las organizaciones.

1. Definicién de misidn y elementos para su redaccion

2. Definicion de visidn y recomendaciones para su redaccion

3. Definicién de filosofia y sus elementos

3.Definicion de objetivos y clasificacion

4. Caracteristicas de los objetivos

5. Recomendaciones para la elaboracién de objetivos y metas

6. definicion de politicas, recomendaciones para su redaccion

7. Clasificacién de politicas por su origen y por su campo de aplicacién
8. Recomendaciones para la redaccién de politicas

9. Definicién de valores y recomendaciones para su redaccién

10 Definicion de estrategia

11 Definicién de programas y sus elementos

12 Definicién de proceso, procedimiento y presupuesto

13. Definicion de procedimiento y sus elementos

14. Definicién de proceso y sus elementos

15. Definicion de programa y sus elementos

16. Elaboracion —redaccién- de cada uno de los elementos de la planeacion .

Aprendizajes esperados: 2. Evalua los elementos del analisis FODA como herramienta de diagndstico
estratégico para la toma de decisiones y formulacion e implementacion de estrategias que permitan el logro
de los objetivos de la organizacién.

1. Definicién de analisis

2. Definicién de fuerzas enddgenas: arquitectura organizacional, recursos, productos, servicios,
comercializacion, tecnologia y conocimientos

3. Definicién de fuerzas exdgenas : factores econdmicos, sociales, demograficos, politicos , legales,
tecnoldgicos ambientales y culturales

4. Definicidn del andlisis FODA , matriz FODA vy consideraciones generales

5. Definicion de andlisis PEST y PESTEL y ejemplo aplicado a un caso

6. Relacién del analisis PESTY PESTEL con el Diagndstico FODA aplicado a un caso

Subdireccion Académica, Servicios Académicos, Psicotecnia/2024 2
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e (Cudl es la causa mas importante del fracaso de una empresa, en opinidn de Peter Drucker?

e (En cuales documentos se lee con frecuencia la redaccion de la misién empresarial?

¢Cudles son otras acepciones con las cuales se conoce a la misién empresarial?

- ¢A quién corresponde redactar, elaborar o disefiar la misién empresarial?

¢Cuales medios se utilizan para dar a conocer la misidn y visién empresarial?

¢Cudles son algunos de los beneficios al redactar la misién empresarial?

- ¢Cual es la pregunta fundamental a la que responde la visién de la empresa?

- ¢Cual es la pregunta fundamental a la que responde la misién de la empresa?

e - ¢Qué es la cultura organizacional?

- ¢Cudles son los beneficios de contar con una visidn y misidn claras?

- ¢Cudles son los diferentes grupos de interés a los cuales se involucra y les interesa conocer la declaracién de la misidon
empresarial?

- ¢Cudles son los nueve componentes o elementos bdsicos para la declaracién de la misidn empresarial?
- ¢Cudles son las caracteristicas de una declaracion de la misidn empresarial?

- é¢Cudles son las caracteristicas de los objetivos?

- ¢Qué son las Politicas?

.- Redacta dos ejemplos de Politicas empresariales.

- Explica con un cuadrante el desarrollo de la Técnica FODA y para que se aplica.

e - ¢Qué es una estrategia?

- ¢Cudles son las tres etapas para el estudio del modelo Planeacién Estratégica del autor Fred R. David?
e - Menciona dos ejemplos de objetivos empresariales.

- Menciona dos ejemplos de objetivos individuales.

- ¢Qué es la cultura organizacional?
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UNIDAD 3: ANALISIS Y SELECCION DE LA ESTRATEGIA

Unidad de competencia:

Elige estrategias pertinentes que le permitan alcanzar un nivel de competitividad y desarrollo a partir delandlisis del entorno
de la organizacion.

Aprendizajes esperados 1: Compara diversos tipos de estrategias de negocios conforme a las caracteristicas y necesidades de
las organizaciones

1. Definicidn de estrategia,

2. generalidades de la estrategia: origen, antecedentes, importancia

2. Definicidn de tactica

3. Clasificacidn y caracteristica de las estrategias:

Estrategias de negocios Estrategias corporativas y

Estrategias de Michael Porter

4.Define y explica:

-Ciclo de vida del producto

-Modelo BCG

- Explica lo siguiente:
Modelos y herramientas de gestidn estratégica

- Balanced Scorecard
- Modelo canvas
- Matriz Mckinsey

- Ocean Blue Strategy
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Bibliografia basica

Unidad 1: La naturaleza de la planeacion Estratégica

Chiavenato, |. y Sapiro, A. (2017). Planeacion Estratégica: Fundamentos y Aplicaciones. (142 ed.).Mc Graw
Hill.

De Luca, R, y Lazzati, S. (2018). Gestion Estratégica: En los distintos niveles de la organizacién. (12 ed.).
Granica

Munch, L. (2014). Planeacién Estratégica: El rumbo hacia el Exito. (32 ed.) Trillas.
Gallardo Hernandez, J. R. (2015). Administracion Estratégica. Ciudad de México: Alfaomega.
Garcia E., y Valencia, L. (2014). Planeacién estratégica teoria y practica. (12 ed.). Trillas

Rivas, L. (2021). Direccion Estratégica: Disefio de la organizacion en el siglo XXI. (12 ed.). Trillas

Unidad 2: Proceso de planeacidn estratégica

Chiavenato, |. y Sapiro, A. (2017). Planeacion Estratégica: Fundamentos y Aplicaciones. (142 ed.).

Mc Graw Hill.

Garcia, E. y Valencia, M. (2012). Planeacion Estratégica: Teoriay Prdctica. (22 ed.). Trillas.

Munch, L. (2014). Planeacién Estratégica: El rumbo hacia el Exito. (32 ed.) Trillas

Sanchez, D. (2020). Analisis FODA o DAFO. (12 ed.). Editorial Bubok Publishing

Munch, L. (2017). Planeacién Estratégica. Guia para elaborar Planes Estratégicos y Planes de Negocio. (12
ed.) Trillas.

Unidad 3: Analisis y seleccion de la estrategia

Banguero, H., Carrillo, L. y Aponte, E. (2018). Planeacion y Gestion Estratégica de las Organizaciones:
Conceptos,

Métodos y Casos de Aplicacién. (12 ed.). Autbnoma de Occidente.

Chiavenato, I. y Sapiro, A. (2017). Planeacion Estratégica: Fundamentos y Aplicaciones. (142 ed.). Mc Graw
Hill.

Integrantes de la academia
Maestra GLADYS MARIA GABRIELA BORES QUINTERO
Profesor Rodolfo Reyes Montalvo
Profesora Elvia Margarita Rojas
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indice de contenidos
UNIDAD 1: EVOLUCION DEL PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Conceptuales

Planeacion
estratégica

® Antecedentes
e Definicidn

® Importancia
® Principios

e Productosy
servicios

e Clasificacion
del
mercado

Tipos de planeacion

e Etapasdela
planeacion.

UNIDAD 2: PROCESO DE PLANEACION ESTRATEGICA
Conceptuales

Proceso de planeacidn estratégica.

® Misidn

® Visidn
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® Antecedentes
® Objetivos

® Politicas

e Valores

e Estrategias

® Programas
Conceptuales

® Fuerzas enddgenas (arquitectura organizacional,
recursos, Productos/servicios, Comercializacion,
Tecnologia y conocimientos)

® Fuerzas exogenas (Factores econdmicos, sociales,
demograficos politicos, legales, tecnolégicos,
ambientales, culturales)

e Andlisis FODA
e Matriz FODA

e Analisis PEST

UNIDAD 3: ANALISIS Y SELECCION DE LA
ESTRATEGIA

Conceptuales
e Estrategias de negocio.
® Estrategias competitivas.

e Estrategias de Michael Porter
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Conceptuales

Modelos y herramientas de gestion estratégica
® Balanced Scorecard

e Modelo canvas

e Matriz Mckinsey

e Ocean Blue Strategy
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