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FORMATO DE LA GUIA DE ESTUDIO

Area: Nombre de la Unidad de Aprendizaje: Nivel/semestre:

TECNOLOGICA | AGENCIAS DE VIAJES QUINTO

Instrucciones generales de la guia:

Anotar aspectos que el alumno debe considerar antes de presentar el examen:

LA PRESENTE GUIA NO TIEN PONDERACION EN LA CALIFICACION Y NO SERA ENTREGADA YA QUE SOLO
ES UN INSTRUMNETO PARA ESTUDIAR.

Procedimiento para la revision del ETS.

El alumno debera asistir al drea correspondiente para solicitar el formato de revisién de examen, en
donde el jefe de area firmara e informara al profesor correspondiente para realizar dicha revision.
El profesor tiene 72 hrs. a partir de la aplicacion del examen para subir calificaciones de tal manera que el

alumno puede solicitar la revisién a partir de que transcurra ese tiempo.

Presentacion:

La guia presentada sera un instrumento para que el alumno logre la competencia general de la unidad de
aprendizaje la cual es disefiar itinerarios nacionales e internacionales para su venta y promocion en relacion
a la documentacidn y transportacion requerida con la ayuda del sistema globalizado AMADEUS. El examen
serd totalmente practico en el laboratorio de Agencias de Viajes y el alumno elaborara una cotizacién de
transporte terrestre, un itinerario aéreo con hotel y renta de un auto y el manejo de las claves de ciudades,
aeropuertos y lineas aéreas.

Proposito
El alumno elabora paquetes turisticos con la documentacion y los servicios turisticos como transportacion,
hospedaje, guias de turistas y alimentos,
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Justificacion
Tienen como propdsito que el alumno adquiera las competencias que marcan la unidad de aprendizaje y
los conocimientos previos para presentar el examen.

Estructura y contenidos
e Claves de ciudades, aeropuertos y lineas aéreas
e Cotizacion de un transporte terrestre formato 222
e Disponibilidad y venta de un itinerario
e Elaboracion del Smart
e Guardar

Evaluacion
No tiene valor en la calificacidn final

Materiales para la elaboracion de la guia
* Claves

* Formatos de cotizacion terrestre hoja 222

* Guia de Amadeus

Actividades de estudio
e Estudiar claves

e Estudiar para cotizar una reservaciones terrestre con hotel

e Estudiar comandos de Amadeus
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Informacidn Adicional
* Debera presentarse en el laboratorio de agencias de viajes para realizar el examen,
debera los formatos para cotizar un paquete turistico terrestre

* El examen el 100% practico

Bibliografia Basica
Apuntes

Claves de ciudades y aeropuertos

Guia de formatos para cotizar un paquete turistico terrestre

Guia de Amadeus

INTEGRANTES DE LA ACADEMIA

e MARIA EUGENIA HERNANDEZ GOMEZ

Pagina 3




